
平成 23 年 4 月 1 日 

 

株式会社 十八銀行 

 

 

<１８>ＩＣキャッシュ＆クレジットカードの新カードご利用のお願い 

 

平成２２年１月２５日付ニュースリリース「<１８>ＩＣキャッシュ＆クレジットカードの

新カードのご送付について」でお知らせしましたとおり、当該カードのＩＣチップ不具合に

よりカードの再発行が必要となるお客さまへ、平成２３年１月下旬から２月下旬にかけて、

新カードをお送りいたしました。 

  お送りいたしました新カードのご利用につきまして、以下のとおりお願い申しあげます。 
 
 

記 
 
 

１．「新カード」ご利用のお願い 

再発行の対象となるお客さまへ、平成２３年１月下旬から２月下旬にかけ、当行へお

届けいただいているご住所宛て「簡易書留」にて新カードをお送りいたしました。 

既にご案内しておりますとおり、これまでご利用いただいていた旧カードは、平成２

３年４月１日以降ご利用いただけなくなります。今後はお届けいたしました新カードを

ご利用ください。 

恐れ入りますが、旧カードは、ハサミ等で必ず２つ以上に切断して破棄くださいます

ようお願い申しあげます。 

 

 

２．「新カード」がお手許に届いていないお客さまへ 

再発行の対象となるカードをお持ちのお客さまで、「新カード」がお手許に届いてい

ないお客さまは、お手数ですが当行窓口または下記〔お問い合わせ〕までお申し出くだ

さい。 

現在お持ちの旧カードは、平成２３年５月１日以降、ご利用いただけなくなります。 

（対象となるカードのご確認方法は添付資料をご参照ください。） 

    

以  上  

 

【お問合せ】 
 

株式会社 十八銀行 お客さま照会センター 
  ０１２０－１８０９－１８（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～１８：００、土・日・祝１０：００～１７：００  

ただし、１２／３１～１／３および５／３～５／５を除きます。 



対象となる「<18>ＩＣキャッシュ＆クレジットカード」のご確認方法について 

 

 

    
 

 

 

お客さまがお持ちのカード券面に記載されている「有効期限」(月／西暦下２桁の「ＸＸ／ＸＸ」

または｢ＸＸ-ＸＸ｣の表示) が下表に該当するかご確認ください。 

平成２３年（西暦２０１１年）５月から平成２６年（西暦２０１４年）３月となっているカードが

対象となります(一部対象とならない場合がございます)。 

 

  1 月 2 月 3 月 4 月 5月 6月 7月 8月 9 月 10 月 11 月 12 月

平成 23 年（2011 年）     05/11 06/11 07/11 08/11 09/11 10/11 11/11 12/11

平成 24 年（2012 年） 01/12 02/12 03/12 04/12 05/12 06/12 07/12 08/12 09/12 10/12 11/12 12/12

平成 25 年（2013 年） 01/13 02/13 03/13 04/13 05/13 06/13 07/13 08/13 09/13 10/13 11/13 12/13

平成 26 年（2014 年） 01/14 02/14 03/14          

 

 

※ 上記カードデザイン（ブルー）以外のカード（ゴールド、ブラック、ピンク、ラスカル）

についても、確認要領は同じです。 
 

 ※ 上記「有効期限」の表示がなされているカードであっても、下記のケースなど、新カー

ド送付の対象とならない場合もございますので、詳細につきましては、お近くの十八銀行

窓口または下記フリーダイヤルまでお問合せください。 
 

    ①クレジット単体カードから「<18>IC キャッシュ＆クレジットカード」へ切り替えられた場合

（お申し込み時期によって対象になる場合とならない場合がございます。） 

    ②平成２１年３月以降に紛失等により再発行を行った場合 など 

お客さまがお持ちのカード券面に記載されて

いる「有効期限」をご確認ください。 

【ご確認方法】 

【お問合せ】 

株式会社 十八銀行 お客さま照会センター 

  0120-1809-18（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～１８：００、土・日・祝１０：００～１７：００  
ただし、１２／３１～１／３および５／３～５／５を除きます。 



 

＜参考＞  

対象となる「<18>ＩＣキャッシュ＆クレジットカード」の種類について 

    

   下記のとおり、一般カード（４種類のデザイン）とゴールドカードについて、全１５種類

の「<18>IC キャッシュ＆クレジットカード」が対象となります。 

 

    

      

 

    
 

 

 

            

 

 

  

 

一般カード（JCB・VISA・Master Card） 

【お問合せ】 

株式会社 十八銀行 お客さま照会センター 

  0120-1809-18（通話料無料） 

受付時間 平日９：００～１８：００、土・日・祝１０：００～１７：００  
ただし、１２／３１～１／３および５／３～５／５を除きます。 

ゴールドカード（JCB・VISA・Master Card） 
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