
　

平成21年9月9日

各　位

親和銀行

新システムへの移行準備にともなうオンラインサービス一時休止について

　親和銀行（頭取　鬼木和夫）は、より便利で質の高い商品・サービスのご提供を目指し、
平成22年1月に新システムへの移行を予定しております。

　今回、新システムへの移行準備のため、平成21年10月10日（土）について、下記のとお
りATM等のオンラインサービスを一時休止させていただきますのでお知らせいたします。

　お客さまには、大変ご不便をおかけし誠に申し訳ございませんが、何とぞご理解を賜りま
すようお願い申し上げます。

記

休止する主なオンラインサービス サービス休止時間帯

親和銀行ATM（注１）

親和銀行のキャッシュカード等によるご利用サービス

提携金融機関ATM（注１）

イオン銀行ATM（注１）

H21年10月9日(金)午後9時
　　　　　　　～H21年10月11日(日)午前9時

デビットカードサービス

しんわアクセス（個人向けインターネットバ
ンキング）のご利用（注３）

しんわBizダイレクト（法人向けインターネッ
トバンキング）のご利用（注３）

H21年10月９日(金)午後9時

　　　　　　　～H21年10月11日(日)午前7時

ゆうちょ銀行ATM（注１）

コンビニATM（イーネット・ローソン・
セブン銀行）)（注２） H21年10月9日(金)午後10時

　　　　　　　～H21年10月11日(日)午前7時

（注1）店舗・ATMコーナーにより、ご利用時間帯が異なります。
　　　（上記休止日以外にサービスを休止しているATMもございます。）
（注2）イーネット・ローソンにおける、お預け入れにつきましては、9日(金)午後9時からご利用いただけま
　　　　せん。
（注３）サービス内容により、ご利用時間帯が異なります。

オンラインサービス一時休止に関するお問合せ窓口
親和銀行システム統合照会センター
《 受付時間/平日9：00～17：00

（土・日・祝日等　銀行休業日を除く）》

フリーダイヤル

0120－566－048

H21年10月9日(金)午後9時
　　　　　　　～H21年10月11日(日)午前8時

以 上

本件に関する問い合わせ先

親和銀行　総合管理部
（ 担当：今泉・田中 ）

TEL　０９５６－２３－３５８６


